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年    款 2019-至今

故障排除-踢不开尾门，主机滴滴滴滴4声

解决方法：
参照视频教程完成主机的学习。

原因：

1.未随身携带车钥匙

2.手机与车钥匙贴合一起

解决方法：
携带智能钥匙。

①未进行学习 ③未感应到车钥匙

原因：

未学习智能钥匙，系统不识别。

解决方法：
按正确的方法：等待5秒，听到
主机长鸣一声后，才操作下一步

②学习不成功

原因：学习过程中：关门后，遥控

器锁门的步骤，未等待5秒就操作

下一步，导致学习失败。

常见

操作失误

常见

较少

未学习

产品名称 行李箱感应自动开启

产品编码 08U94-TVA-H00
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年    款 2019-至今

故障排除-踢不开尾门，主机滴滴滴滴4声

产品名称 行李箱感应自动开启

产品编码 08U94-TVA-H00

④接线错误

1.电线颜色看错，错接。

2.指引：从公插上接线，
错误从母插上接线，接错线。

错接电线，导致不能进入学习模式→纠正接线

至今发生3例
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机种代码 雅阁

年    款 2019-至今

故障排除-主机“滴”一声长鸣，尾门不开

产品名称 行李箱感应自动开启

产品编码 08U94-TVA-H00

不规范接线，导致电线虚接。

虚接电线，导致电路不通→使用本田连接盒规范接线

至今发生2例

电线虚接
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年    款 2019-至今

故障排除-无反应

产品名称 行李箱感应自动开启

产品编码 08U94-TVA-H00

【问题反馈】
    展车安装行李箱感应自动开启后，前两天
正常，今天早上就踢不开了。

【原因分析】

1、踢的位置不对（不在感应区域）

2、未携带车钥

3、线束插头或保险丝松动

4、其他干扰

【解决方法】

1、确认踢脚动作，在感应区范围内。

2、钥匙有随身携带，更换人员，均不能踢开尾门。

3、检查线束插头、保险丝均正常。

4、发现展车使用了220V转12V的外接电源供电。

拆掉外电源，接回原车蓄电池，故障排除。

【总结】
外电源电磁干扰，导致车辆产品不工作。

电磁干扰
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年    款 2019-至今

故障排除-灵敏度差，经常无反应

产品名称 行李箱感应自动开启

产品编码 08U94-TVA-H00

【问题反馈】

    新车安装后，灵敏度差，偶尔可以踢开。

【原因分析】

1、环境电磁干扰
2、感应线安装位置错误
3、感应线装反
4、感应线连接不良或单体不良

【解决方法】

1、将车辆移动到空旷区域，故障未排除。

2、检查感应线安装位置正确。

3、检查感应线安装方向正确。

4、测试：
   ①在主机位置做踢脚动作，100%可以踢开。
   ②在其他区域不能踢开。
   检查后，确认感应线插头未连接到位导致。

【总结】
信号线未安装到位，导致感应区域变小。

   主机位置可以踢开

其他区域反应无

未安装到位
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年    款 2019-至今

故障排除-不停晃动

产品名称 行李箱感应自动开启

产品编码 08U94-TVA-H00

【原因分析】

1.、扭簧未安装到位。

2、尾箱缓冲胶柱未安装好。

【解决方法】

1、检查扭簧安装正确。

2、发现附件中的缓冲胶柱未安装。

【总结】

未按装说明书安装缓冲胶柱 ，会导致尾箱开启晃动。

【问题反馈】

新车安装行李箱感应自动开启后 ，使用踢开的方式 ，尾箱

按安装说明书 ，固定在尾箱钣金上，

在尾箱开启末段进行缓冲。

开启到末段 ，尾箱盖会不停的前后晃动。


