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NDADA时   间： 2022-5-8

特约店：广东**店
故障现象：新车安装360全景。倒车时， DA显示车尾图像，

但是没有倒车引导线。

检查：
1.点击全景旋钮，切换界面，故障不能排除。

2.将DA恢复出厂设置，故障不能排除。

3.更换360主机，故障不能排除。

4.再次检查线路安装 ，发现车辆加装的LED踏板(非我公司产品)，

共同使用到车辆预留的6P连接器。由于转接电路不符合，导致产品电路中断。          

 拆除LED踏板，直接插上产品连接器 ，故障排除。

直接安装连接器

(通讯信号)

保险盒

结论：  同装其他电子产品时 ，转接不良 ，信号中断导致故障。

(倒车信号未送达360主机)

备注：  1.故障本质是360主机没有切换到真正的后视图像。

2.由于常规全景图像也是可以显示车尾图像的，

容易误解为：有倒车图像，但是没有引导线。

3.真正的倒车图像是： 3个界面都是车尾图像。务必仔细观察，进行区分。

故障可能的原因：

1.图像界面调用错误，需使用全景旋钮进行切换。

2.DA异常，未显示出引导线。

3.360主机异常，图像界面卡屏。

4.安装异常或其他产品电路干涉

故障排除-没有倒车引导线

机种代码 雅阁

年    款 22款

产品名称 360全景辅助影像

产品编码 08A78-TVA-H00B/c

故障图像 正常图像


